JOIN UP BALTIC DAVANU KARTES IEGADES UN LIETOSANAS NOTEIKUMI

1. DEFINICUAS

Davanu karte — nepersonalizéta, neatjaunojama, Tpasa veidlapa, karte vai cits informacijas nesgéjs ar unikalu identifikacijas
numuru, kas izmantojama ka bezskaidras naudas norékinasanas lidzeklis, un kas dod Davanu kartes pircéjam un/vai Davanu
kartes lietotajam tiesibas norékinaties par SIA Join Up Baltic, vienotais registracijas numurs 50203351701 (turpmak teksta —
Join Up Baltic), tGrisma pakalpojumu.

Deriguma termins — termins, kura laika ar Davanu karti ir iespéjams norékinaties par Join Up Baltic organizétiem tdrisma
pakalpojumiem. Davanu karte ir deriga 6 (seSus) méneSus no Nominalvértibas apmaksas pilna apméra briza. Deriguma
termins tiek noradits uz Davanu kartes.

Lietotajs — Par Davanu kartes lietotaju tiek uzskatita jebkura persona, kuras riciba ir nepersonalizéta Davanu karte. Ari fiziska
persona, kura izmanto Davanu karti, norékinoties par Join Up Baltic tlrisma pakalpojumu.

Nominalvértiba — uz Davanu kartes noradita tas vértiba euro, kuru Pircéjs Davanu kartes iegades bridi samaksa Join Up Baltic.
Nominalvértibu izvélas Pircéjs tas iegades bridi, nemot véra So noteikumu 3.4.punktu.

Noteikumi —Sie Davanu kartes iegades un lietoSanas noteikumi, kuri ir saistosi visiem Davanu kartes Pircéjiem un Lietotajiem.

Pircéjs — fiziska vai juridiska persona, kura iegadajas Davanu karti (-es).

2. VISPARIGIE NOTEIKUMI

2.1. Noteikumi nosaka Davanu karSu, kuras pardod Join Up Baltic, iegades un izmantoSanas kartibu. Noteikumi ir saistosi
visiem Davanu kartes Pircéjiem un Lietotajiem.

2.2. Davanu kartes Pircéjs, iegadajoties Davanu karti, piekrit tas lietoSanas Noteikumiem.

2.3. Uz Davanu kartes ir janorada $ada informacija: Davanu kartes identifikacijas numurs (attélots ar cipariem, burtiem un/vai
grafiskiem kodiem), davanu kartes Nominalvértiba, Deriguma termins, cita informacija, kas nepiecieSama, lai pienacigi
informétu Pircéju un, lai veiktu Davanu kartes funkcijas.

2.4. Davanu karte ir deriga un lietojama no briza, kad ta ir izsniegta Pircéjam/Lietotajam un Pircéjs ir samaksajis tas
Nominalvértibu pilna apmera.

2.5. Pircéjs/Lietotdjs, iegadajoties/sanemot Davanu karti, apliecina, ka Pircéjs/Lietotajs ir iepazinies ar Latvijas Republikas
normativajiem aktiem par noziedzigi iegitu lidzek|u legalizacijas novérSanu un saprot, ka Join Up Baltic ir tiesibas zinot
kompetentajam valsts parvaldes iestadém un ir tiesibas pieprasit Pircéja un/vai Lietotaja identifikaciju, ja Join Up Baltic ir
pamats uzskatit, ka Pircéjs un/vai Lietotajs plano veikt vai ir veicis aizdomigu finansu dartjjumu.

2.6. Nemot véra Davanu kartes Pircéja/Lietotaja privatumu, informacija par Pircéju/Lietotaju netiek ievakta, tomér $ada

informacija var tikt pieprasita, ja tas nepiecieS$ams saskana ar normativo aktu prasibam, un Lietotajam/Pircéjam ir pienakums
tadu sniegt.

3. DAVANU KARTES IEGADE

3.1. Davanu karti var iegadaties tikai Join Up Baltic celojumu veikalos. Join Up Baltic celojumu veikalu atrasanas vietas un
adreses ir pieejamas timek|a vietné www.joinup.lv.


http://www.joinup.lv/

3.2. Davanu kartes iegades bridi Pircéjam ir javeic samaksa apméra, kas ekvivalenta pilnai Davanu kartes Nominalvértibai.

3.3. Samaksa par Davanu karti veicama skaidra nauda, ar maksajuma karti vai ar bezskaidras naudas parskaitijumu Join Up
Baltic saskana ar izsniegto rékinu. Samaksu par Davanu karti nav iespéjams veikt ar citam davanu kartém, ¢ekiem utt. Péc
apmaksas Davanu karte tiek izsniegta personigi Pircéjam/Lietotajam Join Up Baltic ceJojumu veikala.

3.4. Davanu kartes minimala Nominalvéertiba ir EUR 25.00 (divdesmit pieci eiro, 00 centi).

3.5. Pircéjam nekavéjoties péc Davanu kartes sanemsanas ir japarbauda uz Davanu kartes noradita informacija, t.sk.
Nominalvértiba. Ja Pircéjs konstaté neatbilstibas, Pircéja pienakums ir nekavéjoties par to pazinot Join Up Baltic parstavim.
Strida gadijuma par attiecigas Davanu kartes Nominalvértibu noteicos$a ir Davanu kartes iegades un apmaksas maksajuma
uzdevuma noradita vértiba.

3.6. Pircéjam ir obligati jasaglaba Davanu kartes iegades darijjuma apmaksu apliecino$s dokuments piem., kases ¢eks vai
maksajuma uzdevums, kas ir vienigais Davanu kartes iegades pieradijums.

3.7. Davanu kartes iegade vai tas sanemsana apliecina, ka Pircéjs/Lietotajs ir iepazinies ar Noteikumiem, pilniba tiem piekrit
un apnemas tos ievérot.

4. PIRCEJA UN LIETOTAJA TIESIBAS UN PIENAKUMI

4.1. Pircéjam ir tiesibas nodot Davanu karti lieto$ana jebkurai treajai personai — Lietotajam — vai ari lietot to pasam. Sada
gadijuma Pircéjam, nododot Davanu karti Lietotajam, ir pienakums Lietotaju iepazistinat ar Noteikumiem. Lietotajam ir
tiestbas Davanu karti nodot talak citiem Lietotajiem bez ierobezojumiem, izpildot Noteikumu Saja punkta paredzéto Pircéja
pienakumu.

4.2. Lietotajs iegust visas Davanu kartes Lietotaja tiesibas un pienakumus ar tas sanemsanas bridi.

4.3. Pircéjam un/vai Lietotajam ir tiesibas norékinaties ar Davanu karti par Join Up Baltic tdrisma pakalpojumiem tas
Deriguma termina.

4.4. No Davanu kartes iegades/sanemsanas briza Pircéjs/Lietotdjs ir personigi atbildigs par Davanu kartes drosibu. Pircéjs
un/vai Lietotajs uznemas atbildibu par Davanu kartes nozaudésanu vai iesp&jamu bojaeju ar bridi, kad ta tiek izsniegta
Pircéjam un/vai Lietotajam atbilstosi Noteikumiem.

5. NOREKINI AR DAVANU KARTI PAR JOIN UP BALTIC TURISMA PAKALPOJUMU IEGADI

5.1. Davanu karti ir iespéjams lietot norékiniem par Join Up Baltic sniegtajiem pakalpojumiem uzreiz péc Davanu kartes
iegades/sanems3anas atbilstosi Noteikumu 2.4. punktam.

5.2. Norékinu, izmantojot Davanu karti, ir iespéjams veikt klatiené Join Up Baltic celojumu veikalos.
5.3. Davanu karte ir izlietojama tikai vienreiz. Davanu karte netiek apmainita pret naudu.

5.4. Join Up Baltic var nepienemt Davanu karti tlrisma pakalpojuma apmaksai, ja tai ir beidzies Deriguma termins, ta ir bojata
— nav iesp&jams nolastt/redzét identifikacijas numuru vai, ja ir pamatots iemesls aizdomam, ka Davanu karte ir viltota. Sadas
Davanu kartes tiek anulétas un nevar tikt aizstatas ar derigam Davanu kartém.

5.5. Ja iegadajama Join Up Baltic tlrisma pakalpojuma cena ir augstaka par Davanu kartes Nominalvértibu, tad trikstoso
naudas summu piemaksa Davanu kartes Lietotajs.



5.6. Ja iegadajama Join Up Baltic tlrisma pakalpojuma cena ir mazaka par Davanu kartes Nominalvértibu, starpiba Davanu
kartes Lietotajam netiek atmaksata.

5.7. Izmantojot Davanu karti, ta nav atsaucama. Davanu kartes Nominalvértiba nauda nav atmaksajama.

5.8. lestajoties Davanu kartes Deriguma termina beigam, Davanu karte tiek automatiski anuléta, un neizmantotas
Nominalvértibas summa nauda netiek atgriezta.

5.9. Ja tiek nozaudéta Davanu karte, ta nav atjaunojama un tas Nominalvértiba nauda netiek atgriezta.
5.10. Davanu karte nav apmainama.

5.11. Ja Davanu kartes Pircéjs/Lietotajs ir parkapis $os Noteikumus un/vai veicis darbibas, kas var tikt uzskatitas par tisu
zaudéjumu nodarisanu Join Up Baltic, Davanu karte tiks anuléta un tas Nominalvértiba nauda netiks atmaksata. Join Up Baltic
patur tiesibas zinot par Sadam darbibam tiesibu sargajosam iestadem.

6. NOBEIGUMA NOTEIKUMI

6.1. Jebkadas pretenzijas par Davanu kartes iegadi un norékiniem ar Davanu kartém Pircéjam un Lietotajam jaiesniedz
rakstveida Join Up Baltic, noradot pretenzijas iesniedzéja vardu, uzvardu, un kontaktinformaciju, Davanu kartes identifikacijas
numuru, tdrisma pakalpojuma iegades darijuma datus vai datus, kurus pretenzijas iesniedzéjs apstrid, faktus un apstaklus,
kas pamato pretenziju, un pretenzijas iesniedzéja prasijumu.

6.2. Pretenzijas jaiesniedz ne vélak ka 30 (trisdesmit) dienu laika péc Davanu kartes iegades/izsniegsanas vai stridigas
situacijas rasanas briza.

6.3. Pretenzijas par darfjumiem vai Davanu kartes iegadi iesniedzamas rakstiski to nosttot uz e-pasta adresi:
pretenzija@joinup.lv vai uz Join Up Baltic juridisko adresi: Vienibas gatve 109, Riga, Latvija, LV-1058. Pretenzijas tiek izskatitas
un pamatota atbilde tiek sniegta 15 (piecpadsmit) darba dienu laika péc sanemsanas.

6.4. Jebkuri stridi, domstarpibas vai pretenzijas, kas izriet no vai saistiba ar Davanu kartém vai Siem Noteikumiem, tiek risinati
savstarpéju parrunu cela, bet, ja vélamais rezultats netiek sasniegts 60 (seSdesmit) dienu laika, strids tiek risinats Latvijas
Republikas tiesa, saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem.

6.5. Sie Noteikumi var tikt mainiti bez iepriek$éja bridindjuma.

6.6. Informacija par Davanu karti ir pieejama Join Up Baltic majas lapa www.joinup.lv, zvanot uz Join Up Baltic biroju pa
talruni: +371 6 7470000 un sazinoties pa e-pastu: celojumi@joinup.lv.



mailto:riga@joinup.lv
http://www.joinup.lv/
mailto:celojumi@joinup.lv

